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FICHA TECNICA

ENERGIZAR

ra

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

OBJETIVO
ESTRATEGICO

ESTRATEGIA INICIATIVA ESTRATEGICA

Promover agdes junto as agéncias e

Fiscalizar o fornecimento, a aos 6rgéaos publicos reguladores e

continuidade e a qualidade

Promover a defesa fiscalizadores dos servigos

dos servigos publicos

dos direitos do prestados diretamente ou

prestados diretamente ou

consumidor concedidos, acompanhando e

concedidos intervindo na atuagdo daqueles de

ambito estadual ou municipal

O PROJETO PODE TER UM TEMA VINCULADO NO IDEA?

EMENTA DO PROJETO

O Projeto Energizar tem como objetivo principal garantir que o fornecimento do servigo de
energia elétrica seja prestado de forma continua pela concessionaria no Estado da Bahia de

acordo com os padrdes de prestabilidade regulamentados em lei.

JUSTIFICATIVA DO PROJETO

O projeto ENERGIZAR busca garantir que o fornecimento do servigo de energia elétrica seja

continuo.

Dentro do Estado da Bahia, a concessionaria COELBA é responsavel pela prestagao do servi-
¢o de energia elétrica a populagédo. A empresa concessionaria do servigo de fornecimento de
energia elétrica exerce servigo publico indiretamente e, dessa forma, atende ao conceito de
“fornecedor” apresentado pelo Codigo de Defesa Consumidor no art. 3°. Também, atua com

habitualidade e profissionalismo no mercado, estabelecendo relagdes que, em regra, exigem

uma contraprestacdo — normalmente em forma de tarifa — a ser paga pelo consumidor.
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Ainda, por forga do art. 22 do mesmo diploma legal, os érgaos publicos e suas empresas con-
cessionarias sao obrigadas a fornecer servigcos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos
essenciais, continuos. Em caso de descumprimento, sdo obrigados a reparar os danos causa-

dos aos consumidores na forma prevista do Cédigo.

Pretende-se com o Projeto contemplar precipuamente, através de ag¢des estratégicas, deman-
das que atinjam desde as Promotorias de Justica mais longinquas até as mais centrais. Para
tanto, os indicadores de prestabilidade, abaixo mencionados, serdo os parametros de continui-

dade aferidos:

— Indicadores de Prestabilidade:

a) DEC — Duracéao Equivalente de Interrupcéo: Intervalo de Tempo que, em média, no periodo
de apuragao (no caso no periodo de 1 ano) em cada unidade consumidora do conjunto consi-

derado ocorreu descontinuidade da distribuicdo de energia elétrica.

b) FEC — Frequéncia Equivalente de Interrupgcdo: Numero de Interrupgdes ocorridas em média

no periodo de apuragdo em cada unidade consumidora do conjunto considerado.

Ressalta-se que esses indicadores refletem as condigbes gerais do fornecimento de energia
elétrica e sao utilizados como referéncia pela agéncia reguladora para avaliar o desempenho

das distribuidoras brasileiras e, se necessario, promover os ajustes e aplicar puni¢des.

Cabe entender também que os Conjuntos de Unidades Consumidoras, sdo agrupamentos de
unidades consumidoras aprovados pela ANEEL e pertencente a uma mesma area de conces-
sdo ou permissdo. Cada Conjunto pode atender a unidades consumidoras localizadas em
mais de um municipio. A quantidade de unidades consumidoras € uma média mensal do nu-
mero de consumidores do conjunto, para o periodo de referéncia que pode abranger mais de
um municipio. Os indicadores DEC e FEC sao valores acumulados para o periodo de referén-

cia.

Diante da essencialidade do servigo de energia elétrica e considerando que na Bahia, no més

de fevereiro de 2022, 39 conjuntos de unidades consumidores extrapolaram os limites estabe-
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lecidos pela resolu.'c}éo da ANEEL, o Ministério Publico, tendo o munus de defender os direitos
difusos e coletivos, conforme previsao do art.127 da CF c/c arts. 81 e 82 do CDC, deve zelar
pela obediéncia e efetivacao dos direitos do consumidor, acompanhando as relagdes de con-

sumo e a ocorréncia de eventuais infracdes ao ordenamento juridico.

Assim, este projeto permitira monitorar a continuidade do servigo de energia elétrica, acompa-

nhar, com o fim de adequar este servigo as normas existentes.

O Centro de Apoio enviara relatorios elaborados a partir de dados extraidos do site da
Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL) as Promotorias de Justica dos municipios que
demonstram que o servigo de distribuicdo de energia elétrica ndo cumpre os parametros
legais de prestabilidade, segundo Resolugédo 414/2010 ANEEL.




